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                                  1.  এলটন মায া এবং তাাঁর মূল তত্ত্বগুলল 

 

মানব সম্পর্ক  অনুসারে পরেচালন হ'ল র্মকরেরে র্মকচােীরেে আচেণ সম্পরর্ক  অধ্যয়ন। এবং 
মানব সম্পরর্ক ে এই পদ্ধরিেও অরবোম পেীোগুরলে শের্ড় েরয়রে যা হযাভার্ক  সু্কল অফ 
রবজরনরস খ্যারিমান অধ্যাপর্ এল্টন মারয়া এবং িাে েল র্িতক র্ ওরয়স্টানক ইরলর্রির্ 
শর্াম্পারনে হাথনক প্লারে পরেচারলি হরয়রেল। 
অধ্যাপর্ জজক  এলটন মারয়া (1880 - 1949) এবং িাাঁে েল এর্টি পেীো চারলরয়রেল যা 
পরেচালনায় বযাপর্ প্রভাব শফরলরেল। সংরেরপ, এল্টরনে র্াজ পরেচালনাে রচন্তাধ্াোরর্ 
রূপান্তরেি র্রেরেল এবং আধ্ুরনর্ বযবস্থাপনাে আধ্ুরনর্ বযবস্থাে পথও প্রেস্ত র্রেরে যা আজ 
অরনর্ সংস্থা উপরভাগ র্েরে। 
িাে পেীোে ফলস্বরূপ, শমরয়া আরবষ্কাে র্েরি শপরেরেল শয শ্ররমর্রেে মরধ্য র্ারজে িত রি 
িারেে শেওয়া স্বল্প-শময়ােী প্ররণােরনে মাধ্যরম অজক ন র্ো র্ঠিন, িরব সম্ভবি আরলাচনায় 
অংে শনওয়াে মাধ্যরম। যাইরহার্, মারয়াে পরেচালনাে পদ্ধরি শমৌরলর্ভারব শটলরেে ববজ্ঞারনর্ 
পরেচালন িরেে রবর্ল্প নয়। রর্ন্তু এই োরবটি সমথকন র্োে জনয রিরন প্রমারণে এর্ টুর্রো 
উপস্থাপন র্রেরেন শয িাে র্াজরর্ আেও মূলয রেরয়রে এবং এফ র্ব্লু শটলরেে মরিা 
পরেচালন পরিিরেে এরড়রয় যাওয়া র্ঠিন র্রে িুরলরে। 
শমরয়ে গরবষণাগুরল উত্পােনেীলিা এবং সামারজর্ র্ােণগুরলে মরধ্য সম্পর্ক রর্ আাঁর্ারনাে আরগ 
রবষয়গুরল রর্েুটা আলাো রেল। এবং িাে অধ্যয়রনে আরগ, র্মকরেরে র্মীরেে 
উত্পােনেীলিা পুরোপুরে প্ররেয় মজরুে এবং র্ারজে েরিক ে উপে রনভক ে র্রে বরল মরন র্ো 
হি। রর্ন্তু িাে র্াজটি শেরখ্রয়রে শয র্ারজে সন্তুরি উত্পােনেীলিাে উপে আেও শবরে 
প্রভাব শফরলরেল। 
জজক  এলটন মারয়াে মূল িে: 
 

মারয়া িাে পেীো-রনেীো রনরয় মযারনজরমরে পে পেরচহ্ন শেরখ্রেরলন; রের্ারগারি অবরস্থি 
ওরয়স্ট ইরলরিরেে হাথনক প্লারে পরেচারলি এর্টি সমীো, যাে 29,000 র্মী েরয়রে। 
সংস্থাটি িারেে গরবষণা চারলরয় যাওয়াে জনয জািীয় গরবষণা র্াউরিরলে েেজা উন্মুক্ত 
র্রেরেল যা র্মীরেে েেিা এবং র্মকরেরেে আরলার্সজ্জাে মরধ্য সম্পরর্ক ে উপে আরলার্পাি 
র্রে। গরবষণাটি ১৯২৪ সারল র্ো হরয়রেল। 
 



হাথনন এক্সযেলরযমন্ট - এটি কীভাযব ঘটল- 
এই পেীোে ধ্ােণাটি রেল শ্ররমর্রেে উত্পােনেীলিায় রবরভন্ন শপ্রেণাে প্রভাব র্ী িা খ্ুাঁরজ 
শবে র্ো। সুিোং এই উরেরেয উরিরেে পুরো র্মীরেে েুটি গ্রুরপ ভাগ র্ো হরয়রেল। 
েলগুরলে এর্টি রনয়ন্ত্রণ রহসারব রবরবরচি হি এবং অনযটি রেল মূল েল। এবং প্রধ্ান 
শগাষ্ঠীরি, আরলার্সজ্জাে েিক  বাড়ারনা হরয়রেল িাই র্মীরেে উত্পােনেীলিা বতরদ্ধ পারব রর্না 
িা শজরন োখ্ুন এবং িা হরয়রে। 
িরব, িখ্ন অিুি রর্েু ঘরটরেল। র্ররাল গ্রুরপ আরলা র্ম হরয় শগরল, েলটি রনণকয় র্রেরেল 
শয উত্পােনেীলিাও রর্েুটা উন্নরি হরয়রে  আরম অনয র্থায়, র্মীরেে সন্তুরি উন্নরি। 
িরব আরলা বযবহাে র্রে র্ো পেীোে পাোপারে আেও রবস্ততি গরবষণা ও ফলাফল অজক রনে 
জনয অনযানয প্ররণােনা প্রবিক ন র্ো হরয়রেল। এে মরধ্য েরয়রে রবশ্রাম রবেরি এবং প্রোরনে 
প্ররণােনা অন্তভুক ক্ত, যা রবরভন্ন বযবধ্ারন রবরভন্ন ধ্েরণে আউটপুট শপরি মযারনপুরলটও র্ো 
হরয়রেল। আরলাে প্রভাব সম্পরর্ক  এর্টি আংরের্ রসদ্ধান্তও রেল যা রেল শয র্মকচােীরেে মরধ্য 
আউটপুট স্তরেে আরলারর্ খ্ুব র্ম বা প্রভাব শফরলরন। 
এই মুহুরিক , সমস্ত রনষ্পরি ফলাফরলে সারথ এমনরর্ শর্ানও বাস্তব রসদ্ধারন্ত শপৌাঁোরনা হয়রন। 
িরব এর্টি যুগান্তর্ােী ঘটনা ঘরট চরলরেল। মারয়া, রযরন পুরোপুরে অরভজ্ঞিাে অংে রেরলন 
না, অবোরনে জনয আমরন্ত্রি হরয়রেল। এবং িাে অনুসন্ধানগুরল প্ররিটি অনযানয বযরক্ত রবশ্বাস 
র্রে বা মরন শেরখ্রেল িাে রবপেীরি। 
শ্ররমর্ো শমরেন নয় এবং এ জািীয় আচেণ র্ো উরচি নয় এই সিযটি িুরল ধ্েরি মারয়া 
িাড়ািারড় রেরলন। সংরেরপ, র্ীভারব িারেে রচরর্ত্সা র্ো হয় এবং শয পরেরবেটি িাো 
রনরজোই খ্ুাঁরজ পায় িা অনয শয শর্ানও রর্েুে মরিাই গুরুত্বপূণক। িাো স্বীর্ত রি জানায় শয 
র্মকচােীরেে অন্তভুক রক্ত আরে এবং স্বীর্ত রিে জনযও েীঘকারয়ি। 
হাথনন প্রভাব: 
 

শ্ররমর্রেে জনয সামারজর্ উরেগ রেল হাথনক স্টারর্ে এর্টি উরেখ্রযাগয অনুসন্ধান। আরের্টি 
হথনক ইরফক্ট রেল যা জারনরয়রে শয র্মকচােী আচেরণ পরেবিক ন ঘরট যখ্ন বযবস্থাপনা িারেে 
িোেরর্ র্োে রসদ্ধান্ত শনয়। প্রর্ত ি অরথক, আপরন যখ্ন শর্ানও র্াজ র্োে সময় শর্উ 
আপনারর্ শেখ্রে, িখ্ন আপরন আেও শবরে মরনারযাগী হরি পারেন এবং আেও ভাল সম্পােন 
র্েরি পারেন। আপরনও আপনাে আচেণ বেলারবন। সুিোং পূবকবিী হাথনক আরলার্সজ্জাে 
গরবষণায় রফরে যাওয়া, আপরন বুঝরি পােরবন শয যখ্ন আরলার্ বাড়ারনা এবং হ্রাস র্ো 
হরয়রেল িখ্ন শর্ন র্মীরেে উত্পােনেীলিা উন্নি হরয়রেল  িরব হাথনক স্টারর্ শথরর্ এর্টি 
উরেখ্রযাগয আরবষ্কাে হ'ল সিয শয র্মকচােীরেে সারথ যখ্ন ভাল আচেণ র্ো হয়, িখ্ন 
িাো উরেরখ্ি সংস্থাে আেও উত্পােনেীলিা হরি পারে। 
জজন  এলটন মময া এর মপ্ররণার তত্ত্ব 
হাথনক স্টারর্ শথরর্ প্রাি শর্টাগুরলে সফল রবরেষরণে পরে, এল্টন মারয়া পরেরবেগি র্ােণ বা 
অথক প্রোরনে র্মীরেে শ্ররমর্রেে অনুপ্রারণি র্রে না এমন প্রস্তাব রেরি সেম হন। রিরন 
উপসংহারে শপৌাঁরেরেন শয ইরিবাচর্ সম্পরর্ক ে র্ােণগুরল র্মকচােীরেে উত্পােনেীলিা বা র্ারজে 
সন্তুরি বাড়ারি আেও গুরুত্বপূণক ভূরমর্া পালন র্রে। সংরেরপ, এর্টি গুরুত্বপূণক ভূরমর্া েরয়রে 



যা শগাষ্ঠী বা েলবদ্ধভারব পরেচারলি হয় শয পরেচালনা অবরহলা র্েরি পারে না, রবরেষি 
যখ্ন উত্পােনেীলিাে রবষয়টি আরস। 
রর্েু েিক  বা শগাষ্ঠীরি উত্পােনেীলিা র্িটা পরেবিক ন র্েরি পারে িা শেখ্ারনাে জনযও 
এল্টন মারয়া রবরভন্ন অবস্থান বিরে র্রেরেরলন। এবং এগুরল এর্টি শগাষ্ঠীে সংযুরক্ত এবং 
আেরেকে সমন্বয়। গ্রুরপে এর্াত্মিা ইরিি শেয় শয েরলে সেসযো র্িটা ভালভারব পােরেন। 
এবং আেেক, অনযরেরর্, গ্রুরপ ইরিবাচর্ বা শনরিবাচর্ ববরেিয অনুরমারেি রর্না িা রনরয় 
আরলার্পাি র্রে। 
নীযে মময া দ্বারা লনলমনত লবলভন্ন অবস্থান রয যে 
1. লনম্ন সহেরতা এবং লনম্ন নমন সহ গ্রুে মসটিং 
এগুরলে মরিা শগাষ্ঠীগুরলে সাধ্ােণি র্ম অনুরপ্রেণা থারর্ যা গ্রুপ সেসযরেে মরধ্য অল্প সমরয় 
বা র্ম উত্পােনেীলিাে রেরর্ পরেচারলি র্রে। মূল র্থাটি হ'ল এই জািীয় েলগুরল খু্ব 
েীঘকস্থায়ী না হরি পারে এবং উত্পােনেীলিাে রের্ শথরর্ শবে েরেদ্র। সংরেরপ, েরলে শর্ানও 
সেসযই সরন্তাষজনর্ভারব পােফমক র্েরবন না। 
২. উচ্চ সহেরতা এবং লনম্ন মান সহ গ্রুে মসটিং 
যরে আপরন গযাংগুরলে সারথ পরেরচি হন, িরব এই ধ্েরণে গ্রুপগুরলরি র্ী ঘরটরেল িা 
সম্পরর্ক  আপরন ইরিমরধ্য পরেরচি। িাোও এই রবভারগ পরড়। প্ররিটি সেসয শপ্রেণ র্রে যা 
পুরো গ্রুপরর্ প্রভারবি র্রে এমন এর্টি শনরিবাচর্ সংরর্রিে র্ােরণ উত্পােনেীলিা এ 
জািীয় শসটিংরস বাধ্াগ্রস্ত হয়। িরব শর্ানও ভুল র্েরবন না; গ্রুরপে সেসয রহসারব িারেে 
বন্ধন খু্ব সরিয়। ঠির্ শসই শনরিবাচর্ আচেণরর্ ইরিবাচর্ আচেরণে পরেবরিক  উত্সাহ 
শেওয়া হরে। 
3. উচ্চ মান এবং লনম্ন সহেরতা সহ গ্রুে মসটিং 
এই জািীয় েলগুরল উত্পােনেীলিাে উপে রর্েুটা ইরিবাচর্ প্রভাব শফলরি পারে, যা যরথি 
সীমাবদ্ধ। র্ােণটি হ'ল এই জািীয় গ্রুপ শসটিংরয় থার্া েরলে সেসযো েরলে লেয অজক রনে 
রেরর্ র্াজ র্েরেন না। পরেবরিক , িাো িারেে সারথ শেখ্া র্েরি চাইরেন। টিরমে সেসযরেে 
মরধ্য শয শর্ানও বতহিে ফলাফল আনরি পারে, িরব এটি অনযানয সেসযরেে উত্পােনেীলিায় 
শর্ানও প্রভাব শফলরব না। 
4. উচ্চ মান এবং উচ্চ সহেরতা সহ গ্রুে মসটিং 
এই জািীয় েলগুরল এমন শযগুরল প্ররিটি েরলে সেরসযে উত্পােনেীলিাে উপে বযাপর্ 
ইরিবাচর্ প্রভাব শফলরি পারে। সেসযো এরর্ অপেরর্ সমথকন শেয় এবং সাফলয অজক রন 
এর্সারথ র্াজ র্রে। িরব এই জািীয় েরলে প্ররিযরর্েই েরলে আগ্রহ যিটা অন্তরে েরয়রে, 
িাো িারেে সাফলয অজক রন প্ররিশ্রুরিও প্রেেকন র্রে। 
 

সমাযলােনা 
বুরদ্ধজীবী র্যারনরয়ল শবল পরেচালনাে িরে শমরয়াে অবোরনে সমারলাচনা র্রেরেরলন।  1947 
সারল শবল রলরখ্রেরলন মারয়া এবং অনযানয সমাজ রবজ্ঞানীরেে "মানুরষে শমরেরন সামঞ্জসয র্োে 
জনয", মানব েমিা বা মানুরষে স্বাধ্ীনিা বাড়ারনাে পরেবরিক । শেইনহার্ক  শবরিে এবং 
লরয়র্ এইচ রফোে সহ অরনরর্ই মারয়াে হাথনক স্টারর্ে ফলাফলরর্ সাধ্ােণীর্েরণে জনয 



সমারলাচনা র্রেরেরলন। মারয়াে গরবষণা েুটি, রবরেন্ন শগাষ্ঠীগুরলে সারথ সম্পরর্ক ি শয েুটি 
োষ্ট্র বরলরেল এবং এটি স্পি রেল না শয রিরন শয পরেরস্থরি এবং িোেরর্ র্রেরেরলন শসগুরল 
বতহি শগাষ্ঠী এবং র্ােখ্ানাে শসটিংরস প্ররিরলরপ র্ো শযরি পারে। িাাঁে িেগুরল এই ধ্ােণাে 
উপেও রভরি র্রে বিরে র্ো হরয়রে শয প্রর্ত রি অনুসারে মানুষ সহরযারগিা র্েরি এবং েল 
গঠন র্েরি চায়, এবং শজারস অেরিগা ওয়াই গযারসরটে "অপরেরচি" ধ্ােণাটিে সম্ভাবনা 
রিরন র্খ্নই মঞু্জে র্রেন না শয, প্রর্ত রি োো মানুষ এই প্রস্তারবে উপে রভরি র্রে বিরে 
র্রেরেল। অরনযে সরেহ হয়। সম্প্ররি, 2003 সারল, শজমস হুপস "গণিরন্ত্রে জনয শথোরপ 
স্থাপরনে জনয" মারয়াে সমারলাচনা র্রেরেরলন। 

 
 
 
 
 
 
             2.    RATIONAL DECISION- MAKING MODEL OF HERBERT SIMON  
 
 

                   লসদ্ধান্ত গ্রহযণ যুলিবাদী: 
 

হােবাটক  সাইমন এে উেযারপি র্মক-প্রোসরনর্ আচেণ; এর্টি রসদ্ধান্ত গ্রহরণে প্ররিয়া( 

Administrative Behaviour; A Decision-Making Processes) 1945 সারল প্রর্ারেি হরয়রেল। 
িাাঁে প্রথম র্াজটি রেল ববজ্ঞারনর্ প্রোসন িরেে েন্দ্ব এবং রর্েু ভুলত্রুটি প্রর্াে র্ো এবং 
িােপরে এর্টি নিুন িে প্রচাে র্ো যা এর্টি ববজ্ঞারনর্ পাবরলর্ প্রোসরনে পরে সবরচরয় 
উপযুক্ত হরব। আসুন আমো এটিরর্ সাইমন এে রনজস্ব র্থায় োরখ্; "প্রোসরনে এর্টি িে 
রসদ্ধারন্তে প্ররিয়া এবং র্াযক প্ররিয়া সম্পরর্ক  উরেগ্ন হওয়া উরচি।" এর্টি িে স্থাপন এবং 
বাস্তরবে সারথ শর্ানও সম্পর্ক  স্থাপরনে শর্ানও মূলয শনই। 
সাইমন এর্টি িরেে ফযারির্ বিরে র্েরি শচরয়রেরলন যা বযবহারের্ উরেরেয সমানভারব 
উপযুক্ত হরব। সাইমন োরব র্রেরেন শয িাাঁে িেটি বাস্তরব প্ররযাজয হরব। রিরন রবশ্বাস 
র্েরিন শয রসদ্ধান্ত গ্রহণ র্ো খ্ুব র্ঠিন র্াজ, র্ােণ এর্টি সংস্থায় রবরভন্ন জটিল এবং 
রবপেীিমুখ্ী পরেরস্থরি েরয়রে এবং এই পরেরস্থরিরিও প্রোসরর্ে এমন রসদ্ধারন্ত শপৌাঁেরি হরব যা 
সবরচরয় উপযুক্ত হরব। 
 

রসদ্ধারন্তে রবষরয় র্থা বলরি রগরয় সাইমন বরলরেরলন শয রসদ্ধান্তটি আরপারষে রবষয় র্ােণ 
রবরভন্ন রবর্ল্প েরয়রে এবং রসদ্ধান্ত গ্রহণর্ােীরর্ িারেে শথরর্ এর্ বা র্রয়র্টি রবর্ল্প রনবকাচন 
র্েরি হরব। িারর্ সবরচরয় উপযুক্ত রবর্ল্প রবচাে র্েরি হরব র্ােণ িাে প্রধ্ান উরেেয 
এর্টি বযবহারের্ এবং সবরচরয় উপযুক্ত রসদ্ধান্ত শনওয়া। 
এর্টি রবর্রল্পে গ্রহণরযাগযিা এবং অনযরেে প্রিযাখ্যান এগুরল রনরেকে র্রে না শয িাো 
এরর্বারে অনুপযুক্ত। রনের্ সিয শয শর্ানও রনরেকি মুহুরিক  রসদ্ধান্ত গ্রহণর্ােী এর্টি রনরেকি 
পদ্ধরি রনবকাচন র্রেরেরলন। সাইমন এটিরর্ এর্ ধ্েরণে সমরঝািা বরলরেন। পেবিী সমরয় 



পরেরস্থরি পরেবরিক ি হরল রিরন র্রমকে এর্টি নিুন শর্াসক গ্রহণ র্েরি পারেন। স্বাভারবর্ভারবই 
সবসময় আরপারষে সুরযাগ থারর্। 
গ্রহণরযাগযিা এবং ধ্ােণাে রপেরন শযৌরক্তর্িা সবকো সবরচরয় গুরুত্বপূণক ভূরমর্া পালন র্রে। 
রসদ্ধান্তটি শযৌরক্তর্ না হরল এটি র্ারিি ফলাফল আনরব বরল আো র্ো যায় না। িরব িাে 
মরি শযৌরক্তর্িাে ধ্ােণা সমসযাে সারথ জরড়ি। এই শথরর্ মুরক্ত পাওয়াে জনয সাইমন পোমেক 
রেরয়রেন শয শর্ানও রসদ্ধান্ত "রবষয়গিভারব" যুরক্তযুক্ত এবং "উরেেযমূলর্" যুরক্তযুক্তও হরি 
পারে। আসুন আমো এই েুটি েব্দ োো িাে অথক রর্ বলা যার্। শর্ানও রসদ্ধান্ত যরে এর্টি 
প্রেি পরেরস্থরিরি প্রেি মানরর্ সবকারধ্র্ র্রে শিারল িরব "উরেেযমূলর্" যুরক্তযুক্ত বরল মরন 
র্ো হরে। 
আবাে শর্ানও রসদ্ধান্ত রবষয়টিে আসল জ্ঞারনে িুলনায় অজক নরর্ সরবকাচ্চ র্রে শিারল 
রবষয়গিভারব যুরক্তযুক্ত হরব  শর্ানও রসদ্ধান্ত যরে সংস্থাে লেযগুরলরি রভরি র্রে থারর্ িরব 
সাংগঠরনর্ভারব শযৌরক্তর্ হরব। এইভারব সাইমন এর্টি সংস্থাে রসদ্ধান্ত গ্রহরণে প্ররিয়াটিে 
রবরভন্ন রের্ বযাখ্যা র্রেরেন। 
 

সাইমরনে রসদ্ধান্ত গ্রহরণে শযৌরক্তর্িাে িে িাাঁে পূবকসূেীরেে, রবরেষি POSDCORB ধ্ােণা 
শথরর্ পতথর্। সাইমন োরব র্রেরেন শয জনপ্রোসরনে পূবকবিী সমস্ত িেগুরলরি শযৌরক্তর্িাে 
মূলয বা গুরুরত্বে শর্ানও স্থান রেল না। িরব শর্বলমাে যুরক্তবােী পদ্ধরিই শর্ানও সংস্থারর্ 
সফল র্েরি পারে। িাাঁে শযৌরক্তর্ রসদ্ধান্ত গ্রহরণে িেটি ববজ্ঞারনর্ প্রোসন িরেে উপে 
আিমণ চারলরয়রে। 
রিরন অপ্রিযেভারব িারড়ি র্রেন শয যারর্ ববজ্ঞারনর্ িে বলা হয় - এটি শমারটই শযৌরক্তর্ 
নয়। এটি রনরেকি রর্েু বযরক্তগি অরভজ্ঞিাে রভরিরি বিরে। িরব বযরক্তগি অরভজ্ঞিা 
সবকজনীন প্ররয়াগ োরব র্েরি পারে না। রিরন শভরবরেরলন শয িথার্রথি ববজ্ঞারনর্ িে বা 
জনপ্রোসরনে রেরর্ েতরিভরি পেেসই ফলাফল রেরি পারে না। শস র্ােরণই রিরন জনপ্রোসরনে 
শযৌরক্তর্ িেটি খ্ুাঁজরি শচরয়রেরলন। সাইমন োরব র্রেরেন শয িাাঁে শযৌরক্তর্ রসদ্ধান্ত গ্রহণটি 
"প্ররয়ারগি আচেণগি গরবষণাে বযয়বহুল বযবহারেে জনয পযকাি র্াঠারমা"। 
 

মযৌলিকতার সীমা: 
 

যুরক্তবাে হ'ল সাইমন এে শর্ন্দ্রীয় অংে রসদ্ধান্ত গ্রহরণে িে। যখ্ন প্রোসর্ শবে র্রয়র্টি 
রবর্রল্পে মুরখ্ামুরখ্ হন, িখ্ন রিরন এর্ বা েুটি রবর্ল্প বা িাে প্ররয়াজনীয়গুরল গ্রহণ 
র্েরবন। িাাঁে মরর্লস অব মযারন রিরন শযৌরক্তর্িাে সম্ভাবয রের্গুরল রবরেষণ র্রেরেন। 
শযৌরক্তর্ রসদ্ধান্ত গ্রহণ রবরভন্ন র্ােরণে উপে রনভক ে র্রে। উোহেণস্বরূপ, যখ্ন শর্ানও 
অথকননরির্ মানুষ শর্ানও রসদ্ধান্ত রনরি যান িখ্ন িারর্ িাে চােপারে রবোজমান অথকননরির্ 
পরেরস্থরি, আন্তজক ারির্ অথকননরির্ পরেরস্থরি এবং অথকননরির্ পরেরস্থরি সম্পরর্ক  িাে সুস্পি 
জ্ঞারনে মরিা র্রয়র্টি রবষয় রবরবচনা র্েরি হরব। 
এর্ই পদ্ধরিরি এর্জন প্রোসর্ প্রায়েই জটিল পরেরস্থরি এবং অনযানয র্ােণগুরলে মুরখ্ামুরখ্ 
হন যাে উপে িাাঁে খ্ুব র্মই রনয়ন্ত্রণ থারর্। আেও বলা হরয়রে শয এর্জন বযরক্তে 
শযৌরক্তর্িা অনয বযরক্তে শযৌরক্তর্ আচেণ শথরর্ রবরেন্ন নয়। িরব সমসযাটি হ'ল এর্ 



যুরক্তযুক্ত বযরক্তে অরনযে শযৌরক্তর্িাে উপে শর্ানও রনয়ন্ত্রণ থারর্ না। প্রোসরনর্ রবরশ্ব 
যুরক্তবােী মানুরষে পরে এর্িেফাভারব শযৌরক্তর্ রসদ্ধান্ত শনওয়া সহজ র্াজ নয়। 
 

সাইমন এটি সম্পরর্ক  পুরোপুরে সরচিন রেল। শর্বল এটিই নয়, প্রোসর্ িাে চােপারেে 
পরেরবেরর্ রবরবচনা না র্রে যুরক্তসিি রসদ্ধান্ত রনরি পােরবন না িরব বাস্তবিা আমারেে 
রেরখ্রয়রে শয শর্ানও প্রোসরনর্ আরধ্র্ারেরর্ে পরেরবরেে উপে খু্ব র্মই রনয়ন্ত্রণ েরয়রে। 
সাইমন বরলরেন শয িথয সেবোহও এর্টি গুরুত্বপূণক র্ােণ যা শযৌরক্তর্িাে উপে সুস্পি 
প্রভাব শফরলরে। 
োেীরের্ পরেরবে পরেবিক ন হরল পেেটিও েরিগ্রস্থ হরব এবং শসই পরেরস্থরিরি প্রোসরর্ে খ্ুব 
পেেও থার্রি পারে। এই সমস্ত সীমাবদ্ধিা থার্া সরেও রসদ্ধান্ত শনওয়াে শযৌরক্তর্িা প্রোসরনে 
প্রোসরনে এর্টি গুরুত্বপূণক ধ্ােণা। রেিীয় রবশ্বযুরদ্ধে পরে বইটি প্রর্ারেি হরয়রেল এবং এটি 
জনপ্রোসন রবরশ্ব েরড়রয় পরড়রেল রিরন পোমেক রেরয়রেরলন শয র্রয়র্টি নীরিই জনগরণে 
প্রোসনরর্ সঠির্ভারব রনধ্কােণ র্েরি পারে না সবরর্েুে রপেরন অবেযই যুরক্ত থার্রি হরব। 

 




